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Mardi 4 avril à 18h30 : Atélili sur les rapports de bug

Que faut-il savoir pour Ã©crire un rapport de bug ?

L'un des atouts des logiciels libres, c'est que quand Ã§a plante, il est plus facile de comprendre pourquoi, et de
communiquer le problÃ¨me aux auteurs du logiciel afin qu'il soit corrigÃ©. Cette pratique occasionne un tournant
dans notre usage de l'informatique, qui Ã©volue d'une logique clientÃ¨liste (simple usage du logiciel) Ã  une logique
contributive (aider Ã  l'amÃ©lioration du logiciel).

Les distributions GNU/Linux disposent gÃ©nÃ©ralement d'une plateforme de traitement de bugs, et invitent Ã  suivre
une procÃ©dure spÃ©cifique pour les rapporter. Dans le cas de Debian, l'outil « reportbug » permet de prÃ©-remplir
un rapport de bug. MÃªme si la procÃ©dure d'envoi est semi-automatisÃ©e et que vous y Ãªtes guidÃ©s, il peut
Ãªtre utile de connaÃ®tre quelles informations sont envoyÃ©es, et de passer un peu de temps Ã  en rÃ©colter
d'autres afin de s'assurer que le rapport contienne toutes les informations utiles.

Parmi les informations facultatives (selon la nature du bug), celles produites par gdb. gdb est l'outil de dÃ©bogage
par excellence, et il est certainement disponible dans votre distribution Linux. Il permet d'exÃ©cuter un programme,
d'interroger son Ã©tat et de contrÃ´ler son dÃ©roulement. Il permet notamment d'indiquer prÃ©cisÃ©ment oÃ¹ le
programme a plantÃ©, ce qui permettra au programmeur d'analyser le code correspondant et donc de retrouver la
source de l'erreur.

Avant de prÃ©senter ces outils, on parlera des situations de bugs et des ambiguÃ¯tÃ©s et questions qu'elles
soulÃ¨vent : quel type d'information peut-on nous demander dans un rapport de bug ? Est-ce que mon rapport de
bug sera lu ou est-ce que Ã§a ne sert Ã  rien ? Que puis-je faire pour augmenter la qualitÃ© du rapport ?

Plan/DÃ©roulement :

•
 18h30 : Accueil, puis on dÃ©marre

Infos pratiques :

•
 Date : le mardi 4 avril 2017 Ã  18h30

•
 Lieu : C.C.L. (Centre Culturel Libertaire), 4 rue Colmar, Metro Porte des postes / voir sur openstreetmap
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